1. Postanowienia ogólne
1. Niniejszy Regulamin określa zasady uczestnictwa w Programie Charytatywnym „TuszBox”, zwanym dalej „Programem”. 
2. Organizatorem Programu jest FUTURE WORLD Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa z siedzibą we Wrocławiu (53-009), przy ul. Ożynowej 51B, zwana dalej „Organizatorem”. 
3. Program prowadzony jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
4. Udział w Programie jest dobrowolny i bezpłatny. 
5. Organizator pokrywa koszty przygotowania Pakietu Startowego, dostarczenia TuszBoxa oraz jego odbioru zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie. 
6. Przystąpienie do Programu oznacza zapoznanie się z treścią Regulaminu oraz jego akceptację. 
7. Regulamin dostępny jest w wersji elektronicznej na stronie internetowej Programu oraz może zostać przekazany Uczestnikowi w formie elektronicznej na jego żądanie. 

§2. Cel Programu
1. Program ma na celu prowadzenie ogólnopolskiej zbiórki zużytych kartridży atramentowych. 
2. Środki uzyskane z zagospodarowania przekazanych kartridży przeznaczane są na cele charytatywne wskazane przez Uczestników Programu zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym Regulaminie. 
3. Program promuje odpowiedzialne postępowanie z odpadami oraz ideę ponownego wykorzystania surowców poprzez wspieranie gospodarki o obiegu zamkniętym. 
4. Program ma również charakter edukacyjny i społeczny, zachęcając szkoły, przedszkola, firmy, instytucje oraz osoby prywatne do prowadzenia działań proekologicznych i charytatywnych. 

§3. Definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje się następujące definicje:
1. Program – Program Charytatywny „TuszBox”, organizowany przez Organizatora. 
2. Organizator – FUTURE WORLD Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa z siedzibą we Wrocławiu. 
3. Uczestnik – osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, szkoła, przedszkole, uczelnia, fundacja, stowarzyszenie, firma lub inny podmiot, który przystąpił do Programu zgodnie z Regulaminem. 
4. TuszBox – karton dostarczany przez Organizatora, przeznaczony do prowadzenia zbiórki zużytych kartridży atramentowych. 
5. Pakiet Startowy – zestaw materiałów przekazywanych Uczestnikowi przez Organizatora, obejmujący w szczególności TuszBox, instrukcję, materiały informacyjne oraz elementy oznakowania Punktu Zbiórki. 
6. Punkt Zbiórki – miejsce wskazane przez Uczestnika, w którym prowadzona jest zbiórka kartridży z wykorzystaniem TuszBoxa. 
7. Kartridże – zużyte lub niewykorzystane kartridże atramentowe znajdujące się na aktualnej liście modeli przyjmowanych przez Organizatora. 
8. Beneficjent – organizacja pozarządowa, fundacja, stowarzyszenie, placówka lub inny podmiot wskazany przez Uczestnika jako odbiorca środków uzyskanych z rozliczenia przekazanych kartridży. 
9. Raport Końcowy – dokument przekazywany Uczestnikowi po zakończeniu rozliczenia, zawierający informacje o liczbie rozliczonych kartridży oraz wartości środków przekazanych Beneficjentowi. 
10. Certyfikat Udziału – dokument potwierdzający udział Uczestnika w Programie oraz zakończenie procesu rozliczenia. 
§4. Warunki uczestnictwa
1. Uczestnikiem Programu może zostać osoba pełnoletnia, a także osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, w szczególności szkoła, przedszkole, uczelnia, fundacja, stowarzyszenie, firma lub inna instytucja.
2. Przystąpienie do Programu następuje poprzez wypełnienie formularza zgłoszeniowego dostępnego na stronie internetowej Programu oraz zaakceptowanie niniejszego Regulaminu. 
3. W formularzu zgłoszeniowym Uczestnik podaje dane niezbędne do realizacji Programu, w szczególności:
a) dane identyfikacyjne Uczestnika,
b) dane kontaktowe,
c) adres odbioru lub wskazanie paczkomatu InPost,
d) dane niezbędne do przekazania Pakietu Startowego. 
4. Uczestnik zobowiązuje się do podania danych zgodnych ze stanem faktycznym oraz ich aktualizacji w przypadku zmiany. 
5. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia zgłoszenia lub wykluczenia Uczestnika z Programu w przypadku:
a) podania nieprawdziwych danych,
b) naruszenia postanowień Regulaminu,
c) działań mogących narazić Organizatora na szkodę lub utratę dobrego imienia. 

§5. Pakiet Startowy
1. Po pozytywnej weryfikacji zgłoszenia Organizator przekazuje Uczestnikowi Pakiet Startowy. 
2. W skład Pakietu Startowego wchodzą w szczególności:
a) karton TuszBox,
b) instrukcja przygotowania i prowadzenia zbiórki,
c) materiały informacyjne dotyczące Programu,
d) materiały do oznaczenia Punktu Zbiórki,
e) Regulamin Programu. 
3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany zawartości Pakietu Startowego, jeżeli nie wpływa to na prawidłową realizację Programu. 
4. TuszBox pozostaje własnością Organizatora przez cały okres uczestnictwa w Programie. 
5. W ramach jednej edycji Programu Organizator przekazuje jednemu Uczestnikowi jeden Pakiet Startowy, chyba że Organizator postanowi inaczej. 

§6. Zasady prowadzenia zbiórki
1. Uczestnik zobowiązuje się prowadzić zbiórkę z wykorzystaniem otrzymanego TuszBoxa zgodnie z jego przeznaczeniem. 
2. TuszBox powinien być ustawiony w miejscu suchym, zabezpieczonym przed działaniem warunków atmosferycznych oraz łatwo dostępnym dla osób przekazujących kartridże. 
3. Do TuszBoxa mogą być wrzucane wyłącznie modele kartridży atramentowych znajdujące się na aktualnej liście modeli przyjmowanych przez Organizatora. 
4. Aktualna lista przyjmowanych modeli publikowana jest na stronie internetowej Programu. 
5. Kartridże nieobjęte Programem nie podlegają rozliczeniu. 
6. Organizator nie ma obowiązku zwrotu kartridży, które nie znajdują się na liście modeli objętych Programem. 
7. Uczestnik zobowiązuje się do korzystania z TuszBoxa w sposób zgodny z jego przeznaczeniem oraz do zabezpieczenia go przed zniszczeniem lub uszkodzeniem.
  §7. Odbiór TuszBoxa i rozliczenie
1. Po zapełnieniu TuszBoxa w co najmniej 80% Uczestnik zgłasza Organizatorowi gotowość jego odbioru zgodnie z instrukcją przekazaną w Pakiecie Startowym. 
2. Organizator może odebrać TuszBox przed osiągnięciem poziomu, o którym mowa w ust. 1, jeżeli przemawiają za tym względy organizacyjne lub na uzasadniony wniosek Uczestnika. 
3. Koszty odbioru oraz transportu TuszBoxa ponosi Organizator. 
4. Po otrzymaniu TuszBoxa Organizator dokonuje weryfikacji przekazanych kartridży oraz ich rozliczenia zgodnie z aktualnym cennikiem obowiązującym w dniu odbioru. 
5. Po zakończeniu rozliczenia Organizator przekazuje Uczestnikowi Raport Końcowy zawierający w szczególności:
a) liczbę rozliczonych kartridży,
b) wykaz modeli przyjętych do rozliczenia,
c) wartość środków przeznaczonych dla Beneficjenta. 
6. Organizator przekazuje środki na rzecz Beneficjenta po zakończeniu procesu rozliczenia. 
7. Uczestnik samodzielnie wskazuje Beneficjenta Programu oraz numer rachunku bankowego, na który Organizator przekaże środki uzyskane z rozliczenia przekazanych kartridży. 
8. Uczestnik oświadcza, że jest uprawniony do wskazania Beneficjenta oraz numeru rachunku bankowego do przekazania środków uzyskanych z rozliczenia przekazanych kartridży. 
9. Uczestnik ponosi pełną odpowiedzialność za prawidłowość, kompletność i aktualność przekazanych danych, w szczególności numeru rachunku bankowego oraz danych identyfikujących Beneficjenta. 
10. Organizator przekazuje środki zgodnie z danymi przekazanymi przez Uczestnika i nie dokonuje weryfikacji właściciela rachunku bankowego, jego zgodności ze wskazanym Beneficjentem ani uprawnienia Uczestnika do wskazania tego rachunku. 
11. Odpowiedzialność za prawidłowość, kompletność i aktualność przekazanych danych spoczywa na Uczestniku. 
12. W przypadku powzięcia uzasadnionych wątpliwości co do poprawności przekazanych informacji Organizator może zwrócić się do Uczestnika o ich uzupełnienie lub wyjaśnienie oraz wstrzymać przekazanie środków do czasu otrzymania niezbędnych wyjaśnień lub prawidłowych danych. 
13. Po zakończeniu rozliczenia Organizator przekazuje Uczestnikowi Certyfikat Udziału potwierdzający udział w Programie. 

§8. Prawa i obowiązki Organizatora
1. Organizator zobowiązuje się do prawidłowej realizacji Programu zgodnie z niniejszym Regulaminem. 
2. Organizator zapewnia przygotowanie, dostarczenie oraz odbiór TuszBoxa zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie. 
3. Organizator dokonuje weryfikacji i rozliczenia przekazanych kartridży z należytą starannością. 
4. Organizator ma prawo odmówić rozliczenia kartridży niespełniających wymagań Programu. 
5. Organizator ma prawo do wprowadzania zmian w Programie, jeżeli są one niezbędne do jego prawidłowego funkcjonowania, z poszanowaniem praw nabytych Uczestników. 

§9. Prawa i obowiązki Uczestnika
1. Uczestnik ma prawo do udziału w Programie zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie. 
2. Uczestnik zobowiązuje się prowadzić zbiórkę zgodnie z postanowieniami Regulaminu. 
3. Uczestnik zobowiązuje się do przekazywania Organizatorowi prawdziwych i aktualnych danych. 
4. Uczestnik zobowiązuje się do korzystania z TuszBoxa zgodnie z jego przeznaczeniem oraz do należytego zabezpieczenia go przed uszkodzeniem. 
5. Uczestnik zobowiązuje się niezwłocznie poinformować Organizatora o zmianie danych mających znaczenie dla realizacji Programu. 

§10. Reklamacje
1. Uczestnik ma prawo złożyć reklamację dotyczącą realizacji Programu. 
2. Reklamacja powinna zostać złożona w formie elektronicznej lub pisemnej i zawierać:
a) dane Uczestnika,
b) opis zgłaszanych zastrzeżeń,
c) okoliczności uzasadniające reklamację. 
3. Organizator rozpatruje reklamację w terminie 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania. 
4. W przypadku konieczności uzupełnienia informacji Organizator może zwrócić się do Uczestnika o przekazanie dodatkowych wyjaśnień. 
5. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Organizator informuje Uczestnika w takiej samej formie, w jakiej została ona złożona, chyba że Uczestnik wskaże inny preferowany sposób kontaktu.
§11. Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych Uczestników Programu jest Organizator. 
2. Dane osobowe Uczestników przetwarzane są wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji Programu, w szczególności w celu:
a) rejestracji Uczestnika,
b) dostarczenia Pakietu Startowego,
c) organizacji odbioru TuszBoxa,
d) rozliczenia przekazanych kartridży,
e) przekazania środków na rzecz wskazanego Beneficjenta,
f) kontaktu z Uczestnikiem w sprawach związanych z realizacją Programu. 
3. Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w tym z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (RODO). 
4. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się w Polityce Prywatności dostępnej na stronie internetowej Programu. 

§12. Kontakt z Organizatorem
1. We wszystkich sprawach związanych z Programem Uczestnik może kontaktować się z Organizatorem za pośrednictwem:
a) poczty elektronicznej: kontakt@tuszbox.pl (lub właściwy adres e-mail)
b) formularza kontaktowego dostępnego na stronie internetowej Programu,
c) korespondencji kierowanej na adres siedziby Organizatora.
2. Organizator dokłada należytej staranności, aby udzielać odpowiedzi na pytania Uczestników w możliwie najkrótszym terminie. 

§13. Postanowienia końcowe
1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu z ważnych przyczyn, w szczególności w przypadku:
a) zmiany przepisów prawa,
b) zmiany zasad funkcjonowania Programu,
c) konieczności doprecyzowania postanowień Regulaminu. 
2. Zmiany Regulaminu nie naruszają praw nabytych Uczestników przed dniem ich wejścia w życie. 
3. Aktualna wersja Regulaminu publikowana jest na stronie internetowej Programu. 
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego. 
5. Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 września 2026 r.



